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Nievo Concepto de Aduana y Puerto

Uso de tecnologia y Ias herramientas informaticas
Manejo vy Analisis de Riesgos

2 Servicios eficientes a los usuarios

T Generacion de estadisticas
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— Gontrol de Carga y Descarga

- - - V4

* Equilibrio entre aplicacion de mecanismos de seguridad y Ia
= fdisminucion de tiempos de tespacho

* Manejo de estadisticas e informacion para Ia toma de decisiones

* [ntercomunicacion con otros orga[lismos Estructura de Aduanas a
nivel Internacional con certificacion 150 9000 / 9002




Elementos esenciales para lograr el cambio
en los Senviclos Portuarios ¥y de Aduanas

INFO-ESTRUCTURA
E
INFRA-ESTRUCTURA
FISICAY
COMUNICACIONES

SISTEMA DE GESTION

MARCO LEGAL PORTUARIO Y ADURNERD

ORGANIZACION PROCEDIMIENTOS




Plataformas Logisticas con

Desarrollo Social Sustentable...
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Mayor Oferta
de Productos

Transferencia
de
Tecnologia

Genera
Satisfaccion y
Bienestar

Plataformas
Logisticas
Competitivas

Genera
Competencia

Expansion
y Crecimiento
Econdémico

Desarrollo
Social Sustentable

Redistribucion
Ingreso por mayor
Comercio eficiente y
efectivo

Diversificacion
de los
Mercados
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OBJETIVOS GLOBALES

" 0 Control de Gestion Aduanera, Portuaria & Estadistica
Control de los pagos (anticipado, crédito, ...)
Estadisticas a tiempo y exactas (balances comerciales,...)

0 Aplicacion de las leyes & Seguridad
Control de la carga (manifiestos, transitos, depdsitos, ...)
Analisis de riesgos y selectividad
Integracidon con sistemas de inspecciones NO intrusivas

Q Facilitacion del Comercio
EDI, “Direct Trader Input”
Normas y estandares
Aplicacion uniforme de las leyes al nivel nacional
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'FAGTQRES CLAVES DE RIESGOS

TIEMPO

Actividad consumidora de tiempo

Entregas de los desarrollos casi siempre después
de los tiempos previstos
TECNOLOGIA PERTINENTE

Inversiones muy altas

Las soluciones técnicas deben tener una vida atil
de 10 anos

CALIDAD RESULTADO

Desarrollo dificil y complejo

Una buena herramienta es una herramienta que

funciona (para sus usuarios)
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DESARROLLO SIDUNEA

MANDATO

UNCTAD

CONOCIMIENTOS & NORMAS &
EXPERIENCIA ADUANERA- ESTANDARES
PORTUARIA
REQUERIMIENTOS

TECNOLOGIA PAISES

RETRO-

ALIMENTACION

PAISES
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ESTANDARES INTERNACIONALES

SINGLE WINDOWS
OMI

Kyoto (OMA)
Datos Estandarizados (ISO)
OACI

Estandares UN/EDIFACT (XML)

Normas Regionales (EU, MERCOSUR,
CAN, CARICOM, ECOWAS, COMA)

U 0O 00 0 0 D
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Sistema Aduana - Puerto - Buque

Nuicleo de Datos Basicos para operatividad del
Sistema

Clase y cantidad de carga para el puerto
Clase y cantidad de carga para el Buque
Tipo y cantidad de Carga peligrosa

Fecha y hora de inicio de operaciones Fecha y hora de
zarpe

Fechas y asignacion de los responsables de las
maniobras de la carga y de las operaciones de
aprovisionamiento de las naves ya sea por personal
asignado al puerto o por la operacion de empresas
que tercerizadamente ofrecen esos servicios (OPB.
OPC y ESC).
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Documento Electronico Formulario De Pago Previo

Una vez registrado el aviso de entrada. se ingresa en el sistema el Formulario de Pago
Previo de las tarifas a la carga que presentan los Agentes Navieros.
Dentro del Formulario de Pago previo se registrara la siguiente informacion:

Descripcion de la carga general a embarcarse. especificando la cantidad. clase.
tipo de carga. exportador y peso unitario en kilogramos.

Descripcion de la carga contenerizada a embarcarse. especificando la cantidad.
contenido y exportador.

Descripcion de la carga general a desembarcarse. especificando la cantidad. clase. tipo
de carga. importador y peso unitario en kilogramos.

Descripcion de la carga contenerizada a desembarcarse. especificando la cantidad,
contenido e importador.

Cantidad de carga general a transbordarse.
Cantidad de carga contenerizada a transbordarse.
Cantidad de contenedores vacios a desembarcarse.
Cantidad de contenedores vacios a embarcarse.
Cantidad de carga general en transito.

Cantidad de carga contenerizada en transito.

Esta informacion es la base para generar la Liquidacion previa de las tarifas-a la carga.



De igual manera que los manifiestos generales de carga,
se permite el ingreso de los Conocimientos de Embarque
para importacion (que son presentados por la agencia
naviera antes de las operaciones de descarga) asi como
los Conocimientos de Embarque para exportacion (que
son presentados por la agencia naviera inmediatamente
después del zarpe de la nave).

Manifiesto y/o Lista De Carga Peligrosa y Refrigerada

El sistema permite el ingreso del manifiesto y/o lista de
carga peligrosa que es entregada por el Agente Naviero
antes del arribo del buque.
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Manifiesto De Carga En Trasbordo o En Transito

El sistema permite el ingreso del manifiesto de carga en
trasbordo o en transito que es entregada por el Agente
Naviero antes del arribo del buque.

Lista y/o0 Manifiesto Detallado De Contenedores

El sistema permite el ingreso de la lista y/o manifiesto
detallado de contenedores que es entregada por el
Agente Naviero antes del arribo del buque.
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Planificacién / Asignacion de Atracaderos

Control de Servicios de Arribo y Zarpe de Buques

Uso de Facilidades de Acceso por las Naves

Uso de Muelles por las Naves

Uso de Fondeaderos por las Naves

Uso de las Infraestructuras Portuarias por las Cargas

Uso de Remolcadores
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Practicaje
Uso de Zona de Almacenamiento
Servicios y Suministros Varios

Avituallamiento o Aprovisionamiento

Ingreso de Personal, Maquinaria, Etc.

Ingreso de Mercaderia al Puerto

Control de Documentacion de Contenedores de Exportacion
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"Réjistro del Ingreso de Vehiculos con Carga
Control del Ingreso de Mercaderia de Exportacion
Control de Cajas Paletizadas

Almacenamiento de Carga en Bodega o Patios
Administracion de Carga

Planificacion de Embarque y Desembarque

Estiba I desestiba Carga I descarga y Verificacion
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nteo de la Mercaderia de Mayor Movimiento (3M)
Salida de Mercaderia del Puerto

Recepcion de Mercaderia de Importacion
Recepcion de Mercaderia Contenerizada

Control del Reembarque de Contenedores

Control del Despacho y Salida de Mercaderia

Servicios Portuarios
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Control de Buques Tanqueros
Control del Uso del Canal
Control del Servicio de Basculas
Integracion con Equipos de Inspeccion NO Intrusiva
Control y Administracion General de Servicios

Elaboracion de Estadisticas
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100% JAVA [Independencia SO: Unix, Windows ...]
Independencia BD [Oracle, Informix, SQL Server ...]
Conceptos mas modernos de seguridad (PKI, certificados
electronicos)

Modelo cliente-servidor Internet n-tier
Integracion del concepto DOM (Document Object
Resistencia a las deficiencias de las telecomunicaciones ( _ |
limitaciones, ...)
Interfase Usuario Amigable (WYSIWYG ...) ey
Extension e implementacion dinamica (costo reduud

- -

.




Confidenciabilidad

Asegurar que personas no autorizadas no acceden a la

informacion

Integridad

Asegurar que personas no autorizadas no alterenla
informacion de forma no detectable por los usuarios
autorizados

Autentificacion :
Asegurar que los usuarios son lo que declaraqﬁ“ e




SEGURIDAD TECNICA

Modelo seguridad Java
Proteccion recursos IT // accesos intrusivos
Encriptacion asimétrica (proveedores multiples)

Protocolos comunicacion seguros
SSL, RMI extended, seguridad de punto a punto

Certificados electronicos X509
Llaves Publicas - PKI
Firma electronica
Integridad datos e-Documento

Biomeétricos
Identificacion usuarios



PLATAFORMA ABILERITA

Sistemas Operativos Base de Datos
. ASYCUDA
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HARDWARE - Del mas complejo (Clusters) al mas sencillo (PC
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La Guaira - Create

File Edit View Help

\ \};—}" 'i']ll

i Boat 3

Type : Container

Country : ARUBA

Status : hck
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| File Edit View Help
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Ship Name

Ship type

Gross Gauge
Length (Feet)

Tons to unloading

Arrival date

Port Officer

DOCK

Dock Code

hei { i W) S IR

SHIP INFORMATION

Boat 3

Container

111.00

99.00

Port administration

2810412009

Capitaine

Terminal Maritimo 23

Country

Port Hame

Het Gauge

Draught

987.00

Arrival hours

17:33

D23

ARUBA

GUAIRA

178.00

Puerto La Guaria

REFLBLICA BOLIVARIANA DE VENEZU[ o
S E NI Fiu BT
SERVICH) NACINGAL INTEGRALI [F ADWINISTRALI ADUAKERA Y TREL
Adserit al Ministerio del Poder Popular para las Finane!
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Boat 2 ANTIGUAY BARBUDA . 1
Boat 1 ALBANIA - : ©= [ CUO_TEST2
Boat 3 ARLIBA - u View b oS I"_ FastCar =
. : bt go Integration
| = Arrived E International Norms

= &= [ ] Modulo de Garantias

1 Modify Planned —

B 0y : Maticnal and System Configuration
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@ L] Port
La Guaira
@ [ ) Reference Tables
@ et Ship Managment
i @ [ Process

@ [ ] System Administration
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ﬁ User Profiles - View [cus]
File Edit View Help

a Pk @ 100 %
ﬁ User identification

—! Customer accou... ﬂ TIR Carnet - Cre... I 13:43

@] Document library

Document Yiew Help

R 2

®= ] Bank
== 7] Customs department
©- ] Enterprise
@ ] Insurance
@ 1 Intl. Standards
[ Attached Document
(L3 Container
L3 Country
3 Currency
[ Locode
[ Measurement
[ Mode of Transport
[ Package
1 Terms of Delivery
[ Terms of Payment
[ Transaction
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Ml @ 3 System Administration
& ] System design
== 7 Trade ministry
&= ] Trade statistics
| @ _7 Transport

User login fcus

Account reference pEMG

e olihT holdor Demonstration team

Personal data

Name

Address

ZIP code 1000 city Lty

Country iSwaziland

My Profile

Phone # i222

cell phonedt 1333

144

Fax

B ail lemail@email.com

Identification |

X
b
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» 13 documents found! Please select a docurment and select an action from the local menu

ﬁ—] Document library :

COmpany name T | Company code ity Country |
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B Enterprise profile finder

’ 14 documents found! Please select a document and select an action from the local menu

Carmpany hame © | Company code City | Cauntry |

Switzerland
tzerland
Switzerland

Geneve

§# Enterprise profile - View [BIOSEARCH International]

& E

File Edit ‘iew Help

& b A =0 @ 100 %

E-mail

522 556 63 22
3.3
522 556 63 20

xecutive Director

i

Signature Validity

The document has not heen signed!

by

.myconosi@biosearch.ch
'

[ Registration |

[ Activity | contact N

o o3m| © L3 Intl. Standards

% Document library

Document View Help

[
& 1 Bank
== ] Customs department
@ ] Enterprise
|1 Activity
= Barcode finder
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ﬂ% Enterprise profile

| Market analysis

1 Trade opportunities

|1 Transaction tracking
©= ] Insurance

& ] System Administration
-{ ©= ] System design

©= 7 Trade ministry

o
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©= 1 Transpaort

My Profile




File View Window Help

22 Enterprise profile finde

> 158 documents found! Please select a document and select an action fram the local menu

Country |

@' Document library

Document View Help

D 2

©= 7 Bank
&= 7 Customs department
2 [ Enterprise

Company name T | Company code City |
ASYCUDA ASY Geneva Swit] E@@ Sighature Validity E
BIOSEARCH International 440312745 Flan.les.Ouates Sy
EIRA 719262311 Geneve Sty

'Ei Enterprise profile - Yiew [Maritime Exp]

valid signature Ly

File Edit Yiew Help
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User name: all
Full name: Al
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ﬁar'rtime Exp
E1982636AM

ike 12-34
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REE!

BARISEXT, Identification Mo

Issued to:
Commeon Name (CN)
Organization (0)

Country (C)
Serial Number

Issued by:
Commeon Name (CN)
Organization ()

Country (C)
Validity:

Issued on

Expires on

Organizational Unit (OU)

Organizational Unit (OU)

ASYCUDAWorld.org
AW

UNCTAD

GENEVA

3ECA 35B1

ASYCUDAWorld.org
AW

UNCTAD

GENEVA

20. mai 2003
18. aolit 2003

General Details

| Registration [ Actnaty | Contact
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- Politicas de la Modernizacién

Apoyo y Voluntad
Politica del Gobierno y
del Sector Privado para
su Implementacion,
Desarrollo y
Consolidacion

Proyecto de
Ejecucion
Nacional

Aplicacion de
Indicadores de Gestion
y Supervision
para un mejoramientg
continuo

Ejecucion de Fases
del Proyecto y de su
Implementacion

Transferencia
de Tecnologia
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"'E"_'f UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT

Tiuna DE BENITO-FERNANDEZ
Chief Technical Adviser
UNCTAD-SITE

Asycuda Project-Venezuela
Asycuda Regional Center of the Americas
Phones:(58-212)274-4134/4131
Fax:(58-212)274-4121

Cell:(58-412)922-5750

e-mail UNCTAD: tiuna.fernandez@unctad.org
e-mail Asy-Reg.Center: asyamer@unctad.org
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